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Rozkaz
prezidenta Hasi¢ského a zaichranného zboru
z 11. jula 2017
0 vydani Etického kodexu prislusnika Hasi¢ského a zachranného zboru

Za ucelom upravit etick¢é a moradlne zasady spravania sa prislusnika Hasi¢ského

a zachranného zboru pri vykonavani $tatnej sluzby a mimo nej

C.p.:

vydavam
Vv prilohe tohto rozkazu Eticky koédex prislusnika Hasi¢ského a zdchranného zboru
(dalej len ,,eticky kodex*);

ukladam

riaditel'om odborov a vedicim oddeleni Prezidia Hasi¢ského a zachranného zboru,

riaditelom PoZiarnotechnického a expertizneho tistavu Ministerstva vnutra Slovenskej

republiky v Bratislave, Strednej S$koly poziarnej ochrany Ministerstva vnatra

Slovenskej republiky v Ziline a Vycvikového centra Hasi¢ského a zichranného zboru

Lest’, velitelom zachrannych brigdd Hasi¢ského a zachranného zboru v Malackach,

Ziline a v Humennom, riaditefom krajskych riaditel'stiev Hasi¢ského a zdchranného

zboru a okresnych riaditel'stiev Hasi¢ského a zachranného zboru a velitel'ovi

Hasi¢ského a zachranného utvaru hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy

a) oboznamit’ podriadenych prislusnikov Hasi¢ského a zachranného zboru s obsahom
tohto rozkazu,

b) dbat’ o dodrziavanie tohto rozkazu.

Tento rozkaz nadobtida u€innost’ ditom vydania.

PHZ-KA4-2017/000919-001

gen. JUDr. Alexander Nejedly, PhD. v.r.

Dostanu: P, V, KP, OPP, ORJ, OPK, OKA, OKO a ORP Prezidia HaZZ, PTEU MV SR v Bratislave, SSPO

MV SR v Ziline, zachranné brigaidy HaZZ, VC HaZZ Leit, krajské riaditelstva HaZZ, okresné
riaditel'stva HaZZ a HaZU hl. mesta SR Bratislavy

Na vedomie: OZH, OZ SLOVES a OZ KOVO
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Priloha
k rozkazu ¢&. 9/2017

ETICKY KODEX
PRISLUSNIKA HASICSKEHO A ZACHRANNEHO ZBORU

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

(1) Eticky kodex prislusnika Hasi¢ského a zachranného zboru (d’alej len ,,eticky kodex*)
je suhrn noriem a pravidiel, ktorymi sa riadi kazdy prisluSnik Hasi¢ského a zachranného
zboru (dalej len ,,prislusnik®) pri vykonavani $tatnej sluzby a mimo nej v sulade s Ustavou
Slovenskej republiky, tstavnymi zakonmi, SO vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
a S internymi predpismi Ministerstva vnutra Slovenskej republiky; sucasne reSpektuje
zakladné I'udské prava a slobody.

(2) Eticky kodex nenahradza vSeobecne zaviazné pravne predpisy, avSak nadvdzuje na ne
ustanovenim etickych zésad.

(3) Prislusnik vykonava $tatnu sluzbu v stlade so sluzobnou prisahou.

(4) Prislusnik pri plneni sluzobnych tloh vzdy sluZi verejnému zaujmu a zdrziava sa
akéhokol'vek konania, ktoré by ohrozilo doveryhodnost Hasi¢ského a zachranného zboru
(d’alej len ,,zbor*).

(5) Prislusnik vykonava Statnu sluzbu svedomito, statoéne, so zretefom a uctou
k osobam, ktoré sa ocitli v nidzi, v sulade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi,
S dostupnymi vedomostami a zru¢nostami a S prihliadnutim na materidlno-technické
vybavenie a vecné prostriedky.

(6) Prislusnik poskytuje pomoc v pripadoch ohrozenia zivota, zdravia alebo majetku
obcanov v stilade so zasadami 'udskosti, v duchu ucty k 'udskému Zivotu a s reSpektovanim
dostojnosti I'udského jedinca bez ohladu na ndrodnost, rasu, vierovyznanie, sexualnu
orientaciu, politicki prisluSnost’, spolo¢enské postavenie, moralku alebo mentalnu urovei
a povest’ postihnutej osoby.

(7) Prislusnik pri vykonavani zasahu dba o to, aby v suvislosti s ¢innostou podl'a odseku
6 nevznikla osobdm bezdovodna ujma a aby pripadné zasahovanie do ich prav a slobod
nepresiahlo mieru nevyhnutne potrebni na dosiahnutie Ucelu vykondvaného zasahu.

(8) Prislusnik sa pri vykonavani Statnej sluzby a mimo nej zdrziava vsetkého, ¢o by mohlo
naruSit’ vaznost' Statnej sluzby alebo ohrozit doveru v jej nestrannost, nesmie byt
privizencom extrémistickych skupin (rasistickych, xenofébnych, nacistickych a podobne)
a zachovava mlc¢anlivost’ o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s vykondvanim
Statnej sluzby.

(9) Prislusnik sa zdrziava konania, ktoré by mohlo viest’ ku konfliktu verejného zaujmu
S osobnymi zaujmami.



(10) Prislusnik dodrziava pri vykonavani $tatnej sluzby pravidla sluzobnej zdvorilosti
a sprava sa slusne k ostatnym prislusnikom a v sluzobnom styku aj k obéanom.

(11) Kazdy prislusnik je zodpovedny za svoje konanie, rozhodnutia a za zvolené postupy
pri vykonavani sluzobnych ¢innosti; je si plne vedomy svojich kompetencii a dba na svoju
profesijnu Cest’.

Clanok 2
Komunikacia a poskytovanie informacii

(1) Prislusnik, ktory poskytuje informacie zastupcom hromadnych informaénych
prostriedkov, reprezentuje zbor a nie svoju individualitu a subjektivne nazory na dant
problematiku, ale striktne definované stanoviska zboru s cielom budovat' jeho pozitivny
obraz; poskytuje pravdivé, presné a neskreslené informacie v rozsahu pdsobnosti zboru.

(2) Dolezité a zavazné udaje je potrebné pred zverejnenim overovat’ aspon z dvoch od seba
nezavislych zdrojov a konzultovat’ so svojim nadriadenym.

(3) Poskytovat neoverené a nedoveryhodné informacie zastupcom hromadnych
informacnych prostriedkov je nepripustné.

(4) Prislusnik nesmie prijimat’ dary alebo iné vyhody v stvislosti s poskytovanim
informécii zastupcom hromadnych informacnych prostriedkov.

(5) Pri poskytovani informacii zastupcom hromadnych informaénych prostriedkov treba
konzultovat’ obsah a spdsob poskytnutia informacii s priamym nadriadenym pred vystupom
do médii.

(6) Prislusnik neposkytuje zastupcom hromadnych informaénych prostriedkov doverné
informacie (osobné udaje o postihnutych osobach, firmach, a podobne) v sulade s osobitnymi
predpismi.? Audiovizualny material mozno poskytnit' len so sithlasom dotknutych stran.

(7) Poskytnuté informacie alebo audiovizualny material nesmu obsahovat’ také tvrdenia,
vyrazy, zvuky alebo zobrazenia, ktoré by poruSovali vSeobecné normy sluSnosti, a ani nesmu
obsahovat’ prvky znizujice l'udskil dostojnost. V kontexte slusnosti a I'udskej dostojnosti
treba venovat’ pozornost’ aj pouzitiu slovnych formulacii.

(8) Prislusnik nikdy nezneuziva informacie ziskané pri vykonavani Statnej sluzby
na ziskanie osobného prospechu alebo prospechu svojich blizkych, inych jednotlivcov alebo
zoskupeni.

(9) Prislusnik nezadrziava informacie, ktoré maju byt riadne zverejnené a neposkytuje
informacie, o ktorych vie, Ze st nespravne alebo zavadzajuce a zachovdva mlcanlivost
0 skutocnostiach, o ktorych vie, Ze su nespravne alebo zavadzajiuce a zachovava mlcanlivost
0 skutocnostiach, 0 ktorych sa dozvedel pri vykonavani Statnej sluzby, pokial’ nebol tejto

Y Zakon ¢&. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢. 84/2014 Z. z.
Zakon ¢. 215/2004 Z. z. o0 ochrane utajovanych skuto¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorsich predpisov.
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povinnosti zbaveny veducim sluzobného uradu alebo na zaklade osobitného predpisu; to plati
I po skonceni sluzobného pomeru.

Clanok 3
Nadriadeny prislusnik

(1) Nadriadeny prisluSnik vytvara priaznivi atmosféru a pracovné podmienky
na vykonavanie $tatnej sluzby svojich podriadenych, podporuje ich odborny rast a vyhyba
sa vSetkym formém diskriminacie.

(2) Nadriadeny prislusnik buduje a podporuje etické spravanie svojich podriadenych,
vyzaduje od nich dodrziavanie etického kédexu a sdm je im v jeho dodrziavani prikladom.

(3) Nadriadeny prislusnik sa zavédzuje K vytvoreniu pracovného prostredia, v ktorom
sa s kazdym prislusnikom zaobchéadza s tctou a dostojnost’ou.

(4) Nadriadeny prislusnik predchadza vzniku konfliktov na pracovisku a reSpektuje
zakladné prava a slobody prislusnikov.

(5) Nadriadeny prislusnik ma zakazané vyvijat akykol'vek natlak na podriadenych,
utlacat’, ponizovat, UtoCit, pouzivat nasilie, hrubé jazykové prejavy alebo iné nezdkonné

praktiky.

(6) Nadriadeny prislusnik poskytuje podriadenym uplné, pravdivé, neskreslené
a zrozumitel'né informécie.

Clanok 4
Konflikt zaujmov

(1) Prislusnik pri vykonavani sluzobnych ¢innosti rozhoduje vzdy so zretelom na verejny
zaujem a V prospech spolocnosti.

(2) Prislusnik sa pri vykonavani sluzobnych povinnosti zdrziava akéhokol'vek konania,
ktoré osobitny predpis® definuje ako korup&né alebo nelegélne; ak sa o takom konani dozvie,
oznami tuto skutoCnost’ prisluSnym organom.

(3) Prislusnik pri plneni sluzobnych povinnosti nezneuziva verejné finan¢né prostriedky
a majetok; zdrzi sa akéhokol'vek konania, ktoré by mohlo viest k priamemu alebo
nepriamemu zneuzivaniu tychto zdrojov na stikromné zaujmy jeho, jeho pribuznych, inych
jednotlivcov, skupin jednotlivcov alebo lobistickych stran.

(4) Prislusnik, ktory sa domnieva, Ze sa od neho vyzaduje, aby konal spdsobom, ktory je
nezakonny, nespravny alebo neeticky, ktory ma za nasledok zIé hospodarenie alebo je inak
nezlu€itelny stymto etickym kodexom, pisomne oznami tato skuto¢nost’ vedicemu
sluZobného tradu; ak sa domnieva, Ze odpoved nie je primerana jeho znepokojeniu, moze
tuto skutocnost’ pisomne oznamit’ Ministerstvu vnutra Slovenskej republiky.

2 § 328 az 336 zékona €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov.
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Clanok 5
Ochrana sikromia a doverné informacie

(1) Ziskavat’ osobné daje mozno len na vymedzeny alebo ustanoveny ucel; je nepripustné
ziskavat’ osobné udaje pod zamienkou iného tcelu alebo inej ¢innosti. Respektuje sa doverny
charakter osobnych udajov dotknutych osob.

(2) Prislusnik moze spractvat’ len také osobné tdaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom
zodpovedaju ucelu ich spractivania a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie.

Clanok 6
Sluzobna zdvorilost’

(1) Sluzobna zdvorilost je spOsob spravania sa, konania, vystupovania a vzajomnych
vzt'ahov medzi prislusnikmi a ich verbalny a neverbalny prejav vo vztahu k verejnosti, ktory
je v stlade so v§eobecnymi pravidlami slusnosti a moralky.

(2) Prislusnici si v sluzobnom styku preukazuju vzajomnt tctu, diskrétnost’ a prejavuju
nevyhnutnll si¢innost’ a potrebni pomoc pri plneni sluzobnych tloh.

(3) Prislusnici si v sluzobnom styku zvycajne vykaju a pouzivaji oslovenie ,,pan/pani
XY*; rovnaké oslovenie pouzivaju tieZ na verejnosti.

(4) Nadriadeni oslovuji podriadenych priezviskom, len hodnostou alebo len funkciou,
pred ktort pouzivaji oslovenie ,,pan/pani, alebo titul. Podriadeni oslovujii pri sluzobnom
styku nadriadenych funkciou alebo hodnost'ou, pred ktor pouzivaju oslovenie ,,pan/pani®,
pri¢om si zvyc€ajne vykaju.

(5) Prislusnik Vv styku s verejnostou zasadne vyka a zdrziava sa konania, ktoré by mohlo
ohrozit’ doveru Vv nestrannost’ a objektivnost’ jeho konania.

(6) Prislusnici sa navzajom zdravia podl'a tychto pravidiel:
a) podriadeny zdravi nadriadeného,
b) prirovnosti funkcii zdravi prislusnik s niz§ou hodnost’ou prislusnika s vy$sou hodnostou,
c) prirovnosti funkcii a hodnosti zdravi mladsi starSieho a muz Zenu.

(7) Prislusnik pri vykonavani $tatnej sluzby vstupuje do sluzobnej miestnosti po zaklopani
a vyzvani bez pokryvky hlavy.

(8) Prislusnik zdravi nadriadenych® pri kazdom ich vstupe do sluzobnej miestnosti.
(9) Hlasenie podava prislusnik podriadeny svojmu nadriadenému.
(10) Ak vstupi podriadeny prislusnik do miestnosti nadriadeného, podriadeny Vv postoji

,POZOR!“ uvedie dovod svojho vstupu.? Priamy nadriadeny moze urcit vynimku z tohto
postupu.

9 1V. gast Metodického listu & 5 rozkazu prezidenta Hasi¢ského a zachranného zboru ¢. 18/2014 o vydani

Cvicebného poriadku u prislusnikov Hasi¢ského a zachranného zboru — ¢ast’ poradovy vycvik.
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(11) Pri vstupe do miestnosti podriadeny vstane apoda hlasenie podla interného
predpisu,® ak mu to charakter vykonavanej Ginnosti umoZiiuje, inak aZ po ukondeni
nevyhnutnych tkonov (ak je v miestnosti viac prisluSnikov, hldsenie podava prislusnik
s vyssou funkciou alebo s vyssou hodnost'ou).

(12) Prislusnik podava hlasenie v postoji ,,POZOR!“ predpisanym sposobom vzdy
ministrovi vnuatra Slovenskej republiky, prezidentovi zboru, ustavnym ¢initelom a vladnym
predstavitel'om; ak je ndvsteva sprevadzand nadriadenymi, hldsenie sa nepodava.

(13) Na sluzobnych zhromazdeniach apodobnych prilezitostiach podava hlasenie
prislusnik s najvysSou hodnostou alebo prislusnik, ktory vedie sluzobné¢ zhromazdenie.
Na zaciatku hlasenia prislusnik veli ,,POZOR!*“; ak pritomni sedia, veli ,,VZTYK!*
Pri podavani hlasenia prislusnik vykro¢i v ustrety nadriadenému, v postoji ,,POZOR!“
zretelne vyslovi svoju hodnost’, meno a priezvisko, strué¢nti charakteristiku sluzobnej ¢innosti
a podobne. Nadriadeny prijme hlasenie a vyda pokyn na d’al$iu ¢innost’. Prislusnik, ktory
podal hlasenie, vyda prislusny povel.

(14) Pocta sa vzdava zasadne Vv postoji ,,POZOR!“. Prislusnik pri vykonavani Statnej
sluzby v sluzobnej rovnosate vzdava poctu
a) pri hrani $tatnej hymny Slovenskej republiky a inych Statov pri oficialnych navstevach
predstavitel'ov tychto Statov,
b) pri Standarde prezidenta Slovenskej republiky,
C) Statnej vlajke alebo zastave Slovenskej republiky nesenej na ¢ele sprievodu, slavnostne
vztyCovanej alebo snimanej,
d) rakve so zosnulym.

Clanok 7
Ustrojenost’ a nosenie rovnosaty

(1) Prislusnik vykonava S$tatnu sluzbu Vv sluZzobnej rovnoSate vratane jej predpisanych
stiicasti; dba o naleziti upravu svojho zoviiajsku podla interného predpisu.” Vykonavanie
Statnej sluzby v obc¢ianskom odeve ustanovuje interny predpis.5)

(2) V pripade vykonavania sluzobnych povinnosti v ob¢ianskom odeve sa za nevhodné
obleCenie povazuju kratke nohavice, plazové Saty, dres, Sportové oblecenie, tricko
s reklamnou potlacou, top bez rukdvov, Sportova obuv, sandéle, papuce, natrhnuté dzinsy,
odhalené brucho, priesvitné odevy, hlboky vystrih, extravagantné doplnky a prezdobenost’.
Sportové obletenie moze prislusnik nosit’ len poas telesnej pripravy a $portovych aktivit.

(3) Prislusnik musi byt’ pri vykonavani sluzobnych povinnosti riadne ustrojeny, a ak si to
situdcia vyzaduje, vybaveny osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami. Prislusnik
musi posobit’ upravene, profesiondlne a reprezentativne.

(4) Sluzobna rovnosata musi byt' primerana k vykonavanym sluzobnym ¢innostiam, Cista
a neposkodena.

Y V. Cast treti a stvrty bod Metodického listu €. 5 rozkazu prezidenta Hasi¢ského a zachranného zboru

¢. 18/2014 o vydani Cvi¢ebného poriadku u prislusnikov Hasi¢ského a zachranného zboru — ¢ast’ poradovy
vycvik.

Cl. 10 nariadenia ministra vnutra Slovenskej republiky &. 87/2011 o rovnosate prislusnika Hasi¢ského
a zachranného zboru.

5)
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(5) Prislusnik musi poc¢as sluzobného ¢asu V priestoroch sluzobného uradu, ako aj na inom
uréenom pracovisku dodrziavat’ spolocensku etiketu.

(6) Prislusnik nesmie nosit na viditelnych miestach svojej rovnosaty ziadne politické,
nabozenské a kulturne symboly.

(7) Prislusnik nesmie propagovat’ celkovou upravou zoviiajSku nacizmus, faSizmus
a rasovu, etnickud a inu diskriminaciu.



